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RESUMO

O objetivo desta pesquisa € investigar a relacdo entre os trabalhadores e plataformas
digitais. A relacédo intrinseca existente é fato gerador de possivel vinculo empregaticio
e por isso serdo analisados e comparados 0s seguintes requisitos geradores dessa
relacdo: pessoa fisica, pessoalidade, subordinacao, onerosidade e ndo eventualidade.
A inobservancia do vinculo empregaticio gera 6nus ao elo mais fraco dessa relacdo
juridica e afronta a Constituicdo da Republica, uma vez que suprime direitos
fundamentais e principios norteadores da justica do Trabalho.
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ABSTRACT

The aim of this research is to investigate the relationship between workers and digital
platforms. The intrinsic existing relationship is a triggering event for a possible
employment relationship and, therefore, the following legal requirements that generate
this relationship will be analyzed and compared: natural person, personality,
subordination, onerosity and non-eventuality. The failure to comply with employment
relationship creates a burden on the disadvantaged party in this legal relationship and
affronts the Constitution since it suppresses fundamental rights and guiding principles
of Labor Justice.

KEYWORDS: Labor Law. Lprecariousness. Working relationship. Employment
relationship. Subordination.

1  INTRODUCAO

O presente artigo aborda o vinculo empregaticio entre o individuo
(trabalhador) e a plataformas digitais prestadoras de servicos diversos.

Tomemos como exemplo inicial, uma das pioneiras no seguimento, a
empresa prestadora de servi¢co de transporte UBER do Brasil. Questionamos o fato
de a UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA figurar no mesmo quadro societario da
UBER INTERNATIONAL HOLDING B.V. e a UBER INTERNATIONAL B.V e tal
vinculo empregaticio ser reconhecido entre empregador e motorista em outros paises
como EUA, Reino Unido e no Brasil ndo acontecer o mesmo, sendo que aqui,
podemos apontar fatores que comprovem o cumprimento dos requisitos que
configuram a relacdo de trabalho, que seja: ser pessoa fisica, pessoalidade, nédo
eventualidade, onerosidade e subordinacdo. Outro fator importantissimo a ser
destacado € a questdo dos obreiros que prestam servigos a aplicativos conduzindo

suas motocicletas, estes ndo percebem o valor estipulado na CLT em seu artigo 193,
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§ 1° e § 4° para a categoria no que tange a periculosidade, além de terem metas

impostas por alguns app’s, que oferecem servicos de alimentacdo, metas que vao
desde um numero de entregas diarias e tempo para cada entrega, chegando a ser
penalizados no pagamento do pedido caso ndo o cumpram.

O nao reconhecimento do vinculo entre obreiro e empregador geram nitidos
efeitos lesivos a parte vulneravel da relagdo que aqui sera tratada, esta, se da tanto
pela inobservancia das normas Constitucionais, da Organizacao Internacional do
Trabalho, que abordam esta matéria, quanto pela também inobservancia de normas
infraconstitucionais.

Ainda que existam no ordenamento juridico patrio dispositivos que alterem
e/ou reduzam direitos, buscaremos a compreensdo do direito adquirido e dos
principios constitucionais que regem o Estado Democratico de Direito brasileiro, como
o Principio da Valorizagcéo do Trabalho, Principio da Dignidade Humana e o Principio
da Justica Social, como também os principios norteadores da Justica do Trabalho,
como o Principio da Protecdo que se manifesta em dimensdes distintas, como o
principio da norma mais favoravel, da condicdo mais benéfica (inalterabilidade
contratual lesiva) e do in dubio pro operario.

Ressalta-se a razdo de ser do Direito do Trabalho, que visa o reequilibrio por
parte do Estado da desigualdade entre hiperssuficientes e hipossuficientes,
reequilibrio inobservado na matéria do presente artigo. Observaremos as “taticas”
usadas pelas empresas para mascarar a relacdo de emprego, como o uso do termo
“parceiro” para descaracterizar o trabalhador como seu funcionario, colocando-o em
um status de socio da empresa, invertendo assim a otica da relagdo, como bem assim
ressalta Ana Carolina Pdes Leme (2019) em sua Obra intitulada Da maquina a nuvem
dizendo: “Os trabalhadores séo convidados a se transformar em pequenos
empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas

extraem valor exatamente de uma captacao de externalidades” .
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Limpido e evidente também que o trabalhador se subordina a tomadora de

servigo, uma vez que o ele é monitorado a todo segundo que esta trabalhando, o
Desembargador José Eduardo de Resende Chaves Junior (2017), do Egrégio Tribunal
Regional da 3° Regido, em seu artigo “Subordinagao estrutural-reticular: uma
perspectiva sobre a seguranca juridica” deixa claro quando reconhece a subordinagao
entre a plataforma digital e o trabalhador, reconhecendo que, uma vez o obreiro
ingressando na empresa através de um contrato de trabalho autbnomo que neste
adere as atividades da empresa ou de um das demais unidades da rede empresarial,
a disposicao do trabalho subsiste pelo tomador, uma vez que a impessoalidade da
disposicado do trabalho, ndo afasta a circunstancia de ter sido contratado para
desenvolver atividade e n&o resultado.

Ainda acerca da teméatica da subordinacdo, Mauricio Godinho Delgado
(2006), em sua Obra intitulada Direitos Fundamentais na Relacdo de Trabalho, deixa
claro que a subordinacdo se manifesta pela insercao do trabalhador na dinamica do
tomador de seus servicos, independente de receber (ou ndo) suas ordens diretas, mas
acolhendo estruturalmente, sua dinamica de organizacao e funcionamento.

Mostraremos também as divergéncias jurisprudenciais acerca do tema,
abordando o entendimento majoritario e minoritario em relagdo ao reconhecimento de
vinculo trabalhista entre trabalhador e plataforma digital. Neste sentido, podemos
destacar decisdes do TRT7 (CE), em que entendem pelo cumprimento de todos os
elementos faticos juridicos de relacdo de emprego, previstos no Artigo 2° e 3°da CLT
e em contraposta, ha decisdes proferidas pelos TRT2 (SP), TJ MG e TJ DF de
descaracterizacdo do vinculo empregaticio por auséncia dos requisitos legais e
incompeténcia material da justica do trabalho para atender a presente demanda.
Destacaremos também a decisdo do TST, em que determinou a incompeténcia da

Justica do Trabalho para julgar as relagcfes entre o trabalhador e aplicativo, alegando
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que a relacdo entre as partes, € meramente comercial, afastando o vinculo

empregaticio e determinando a competéncia do Tribunal Civel para julgar as acoes.
Como um pouco exposto aqui, mostraremos que nesta situagdo, 0 homem

acaba sendo reduzido a condicado de maquina e, o trabalho, a de mercadoria.
2 RELAQAO DE TRABALHO

2.1- Servico autbnomo

Para abordarmos o presente topico, primeiro definimos o conceito de servico
na modalidade autdbnoma. De acordo com o Vocabulario Juridico de Placido e Silva
designa autbnomo como: “Palavra que serve de qualificativo a tudo o que possui
autonomia ou independéncia, isto €, de tudo quanto possa funcionar ou manter-se
independentemente de outro fato ou ato”. Portanto, autbnomo é todo aquele
trabalhador que exerce sua atividade profissional sem vinculo empregaticio, com um
tomador, esse se da por conta prépria, laborando de forma eventual e ndo habitual.

Para Correia (2018), o trabalhador autbnomo é o prestador de servicos que
atua como patrdo de si mesmo, sendo uma pessoa fisica que labora por conta propria,
assumindo os riscos de empreendimento. Em geral, este trabalhador € o dono das
suas atividades e demais equipamentos indispensaveis para realizacdo de seu
servico, possui ampla liberdade para escolher o horéario de trabalho e fixar o preco de
seus servicos. Neste sentido, vale destacar que a Uber € quem fixa os valores das
corridas, o veiculo a ser utilizado para prestacdo de servico e aplica penalidades aos
seus motoristas quando ha alguma irregularidade.

A Reforma trabalhista inseriu o artigo 442-B da CLT, para tratar do contrato

de trabalho autdnomo, vejamos:
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Art. 442-B, CLT (acrescentado pela Lei n°13.467/2017). A contratacdo .do

autbnomo, cumpridas por este todas as formalidades legais, com ou sem

exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a qualidade de empregado prevista
no art. 3° desta Consolidacao.

Neste sentido, Correia (2018) destaca que o trabalho autbnomo pode ser
pactuado com clausula de exclusividade e continuidade. Contudo, ndo h& como
visualizar, na prética, a aplicacdo do dispositivo, sendo afastada a aplicacdo do
presente artigo quando cumprido todos os requisitos legais dos artigos 2° e 3° da CLT,
por execucao do principio da primazia da realidade.

A questdo chave na modalidade autbnoma de trabalho, por Obvio, é a
auséncia de subordinacao do sujeito ao realizar seu trabalho.

A palavra Subordinacéo deriva do termo subordinare (sub - baixo; ordinare
— ordenar), isto quer dizer imposicdo da ordem, submissdo, dependéncia,
subalternidade hierarquica, CASSAR (2018).

O que observamos acontecer é a chamada Subordinacgéo estrutural-reticular,
como trata o Tribunal Regional do Trabalho acerca do tema, o trabalhador é inserido
nas atividades empresariais da tomadora de servigos, uma vez feito isso, ndo ha mais
necessidade de ordem direta do empregador, que passa a ordenar apenas a
producdo. Neste cenario, o trabalhador se torna um colaborador da empresa, como
se todos ali fossem um unico time, esforcando-se para o aumento da produtividade
do grupo. Embora esta atitude néo seja ilicita, esta ali presente os elementos faticos
de uma relagdo empregaticia.

No exemplo supracitado da Uber, ela seleciona os motoristas, estabelece as
regras (inclusive quanto aos veiculos que deverdo ser utilizados na prestacdo de
servicos aos seus clientes), recebe reclamacdes de usuérios e decide sobre elas,
altera o valor da corrida de forma unilateral (0 que impacta diretamente na

remuneracao do motorista). Enfim, domina todo o sistema. O motorista, por sua vez,
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nao tem autonomia nenhuma para a execucao do seu trabalho.

Como citado anteriormente pelo Desembargador José Eduardo de Resende
Chaves Junior, trata-se basicamente de uma relacgéo tipica e tradicional de trabalho
com vinculo empregaticio, disfarcada por um contrato de trabalho autbnomo, onde o
trabalhador tem que aderir as normas estruturais das atividades da empresa.

A Jurista e desembargadora aposentada do TRT da 22 Regiéo, Vélia Bonfim

Cassar nos ensina que:

(...) toda vez que o empregado executar servicos essenciais a atividade-fim
da empresa, isto é, que se inserem na sua atividade econdémica, ele tera uma
subordinacao estrutural ou integrativa, ja que integra o processo produtivo e
a dindmica estrutural de funcionamento da empresa ou do tomador de

Servigos.

Como podemos observar, a subordinacado € traco essencial para distinguir a
prestacdo de servicos autbhomos do contrato de emprego. Se ha ingeréncia na
execucao dos servicos prestados e imposicédo de metas, ha vinculo empregaticio.

Para Vélia Bomfim Cassar (2018), o empregador é dotado do poder de
direcéo por escolher, comandar e controlar os fatores de producdo da empresa. Sendo
dividido o poder de direcdo em poder diretivo, poder disciplinar e em poder hierarquico
ou de organizacao. O poder diretivo, se constitui ha capacidade de o empregador de
dirigir a empresa, escolher seus rumos e estratégias, dar conteddo concreto a
atividade do trabalhador, visando aos objetivos da empresa. O poder disciplinar
traduz-se no poder do patrdo de impor punicbes aos empregados. JA& o poder
hierarquico ou de organizacéo, trata-se da capacidade do empregador de determinar
e organizar a estrutura econdmica e técnica da empresa, compreende-se entao, a
hierarquia dos cargos e funcdes. Desta forma, podemos destacar a caracterizacao da

subordinagéo estabelecida entre a Uber e os seus motoristas, uma vez que a empresa
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aplica penalidades aos seus condutores, concede premiacdes e escolhe os valores

das corridas.

2.2 - Relacéo de emprego.

Antes de adentrarmos no conteudo do tépico, faremos uma breve distin¢ao
entre a relacdo de trabalho e relacdo de emprego a luz da Doutrina trazida por
Mauricio Godinho Delgado (2017) p.309-311, no qual entende que a primeira
expressdo possui carater genérico e refere-se a modalidade de contratacdo de
trabalho humano modernamente admissivel. Neste sentido, a relacdo de trabalho
engloba a relacdo de emprego, a relacao de trabalho autbnomo, a relacao de trabalho
eventual, de trabalho avulso e de outras modalidades de pactos de prestacdo de
servico. Desta forma, pode-se caracterizar a relagdo de trabalho como o ‘género’ a
gque se acomodam todas as formas de contratacbes para prestacbes de labor
existentes no atual mundo juridico.

Embora possua um sentido amplo, a palavra trabalho refere-se ao: Dispéndio
de energia pelo ser humano, objetivando resultado atil. Trabalho é atividade inerente
a pessoa humana, compondo o contetdo fisico e psiquico dos integrantes da
humanidade. Desta forma, sendo o conjunto de atividades produtivas ou criativas, que
o0 homem exerce para atingir determinado fim.

Quanto a relacdo de emprego do ponto de vista técnico-juridico, esta limita-
se a uma das modalidades especificas da relacdo de trabalho juridicamente
configuradas. Corresponde a um tipo legal proprio e especifico, inconfundivel com as
demais modalidades da relagéo de trabalho em vigor. Deste modo, podemos afirmar
que a relacdo de emprego € uma espécie do género de relacdo de trabalho.

Nos moldes da Consolidacdo das Leis do Trabalho, a relacdo empregaticia,

engquanto fendmeno sociojuridico, resulta da sintese de um diversificado conjunto de
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fatores, ou elementos, reunidos em um dado contexto social ou interpessoal. Desta

forma, o fenbmeno sociojuridico da relagdo de emprego, resulta-se da conjugacéo de
certos inarredaveis elementos fético-juridicos, sem os quais ndo se configura a
mencionada relacao.

Mauricio Godinho Delgado (2017) entende que os elementos fatico-juridicos
componentes da relagdo de emprego séo cinco: a) prestacao de trabalho por pessoa
fisica a um tomador qualquer; b) prestacdo efetuada com pessoalidade pelo
trabalhador; c) também efetuada com ndo eventualidade; d) efetuada ainda sob
subordinacdo ao tomador dos servicos; €) prestacdo de trabalho efetuada com
onerosidade.

A Consolidagdo das Leis do Trabalho aponta esses requisitos em dois

preceitos combinados. O primeiro, no caput do artigo 3°, vejamos:

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante

salario.

O segundo esta previsto no artigo 2° da CLT, vejamos:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a
prestacéo pessoal de servico.

Basicamente, os elementos juridicos para caracterizacdo do vinculo
empregaticio sdo: Trabalho ndo eventual, prestado “intuitu personae” (Pessoalidade)
por pessoa fisica, em situacdo de subordinacéo e onerosidade.

Conceituaremos cada um dos requisitos supracitados em analogia ao

reconhecimento de vinculo trabalhista entre os trabalhadores e os aplicativos.
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Quanto ao trabalho por pessoa fisica, para caracterizacdo do vinculo

empregaticio, o prestador de servico ha de ser sempre pessoa fisica. Nesse sentido,
Mauricio Godinho Delgado (2017), entende que:

A prestacao de servicos que o Direito do Trabalho toma em consideracéo &
aguela pactuada por uma pessoa fisica (ou natural). Os bens juridicos (e mesmo
éticos) tutelados pelo Direito do Trabalho (vida, salde, integridade moral, bem-estar,
lazer, etc.) importam a pessoa fisica, ndo podendo ser usufruidos por pessoas
juridicas. Assim, a figura do trabalhador ha de ser, sempre, uma pessoa natural.

Neste sentido, podemos identificar que se cumpre o requisito supracitado no
contrato estabelecido entre os aplicativos e os motoristas e entregadores, uma vez
que, os prestadores de servigo nesse caso sao pessoas fisicas.

O requisito de Pessoalidade embora parecido, ndo se confunde com o da
Pessoa Juridica. Neste, a pessoa natural possui a caracteristica em regra de
infungibilidade no que tange ao trabalhador. Sendo assim, a relagéo juridica pactuada
deve ser intuitu personae, em respeito ao prestador do labor, que ndo podera ser
substituido por outro.

Quanto a este requisito Mauricio Godinho Delgado (2017) entende que: “(...)
€ essencial a configuracdo da relacdo de emprego que a prestacdo do trabalho, pela
pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, no que tange ao trabalhador.
A relacéo juridica pactuada — ou efetivamente cumprida — deve ser, desse modo,
intuitu personae com respeito ao prestador de servicos, que ndo podera, assim, fazer-
se substituir intermitentemente por outro trabalhador ao longo da concretizacédo dos
servicos pactuados. Verificando-se a pratica de substituicdo intermitente —
circunstancia que torna impessoal e fungivel a figura especifica do trabalhador
enfocado —, descaracteriza-se a relagdo de emprego, por auséncia de seu segundo

elemento fatico-juridico”.
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Insta salientar que os aplicativos possuem clausulas expressamente

proibitivas quanto a substituicdo do trabalhador por outro ndo cadastrado. A titulo de
exemplo, trazemos o regulamento dos Aplicativos, que conforme as “politicas de
desativacao”, determinam a aplicagao de sangdes, no caso de exclusdo do motorista
ou entregador do aplicativo, se caso deixarem outro ndo cadastrado realizar a
prestacdo de servico. Desta forma, é inegavel o cumprimento do requisito de
pessoalidade existente entre os trabalhadores e os aplicativos de entrega e transporte.

Vejamos o termo da politica da Uber, que levam a desativacéo do trabalhador
em relacdo a plataforma: “O que leva a desativagdo? Desativaremos para atividades
como: Fornecer ao Uber informacdes imprecisas; permitir que outra pessoa use sua
conta; e fazer uma viagem usando um veiculo ndo aprovado”.

Outro requisito a ser abordado € o da nédo eventualidade. Este requisito é
caracterizado pela prestacdo de servico por permanéncia (mesmo que por um curto
prazo ou periodo), ndo se aplicando ao trabalho esporéadico.

Mauricio Godinho Delgado (2017), entente sobre o requisito da nédo
eventualidade que: “Nesse sentido, para que haja relagdo empregaticia € necessario
que o trabalho prestado tenha carater de permanéncia (ainda que por um curto
periodo determinado), ndo se qualificando como trabalho esporadico. A continuidade
da prestacdo (antitese a eventualidade) €, inclusive, expressao acolhida, ha mais de
40 anos, pela legislacdo regente do trabalho doméstico, seja a antiga Lei n.
5.859/1972 (que se refere aquele “que presta servicos de natureza continua” — art.
1°, caput), seja a nova Lei Complementar n. 150/2015 (que se reporta aquele “que
presta servigos de forma continua” caput do art. 1°).

No presente caso, podemos destacar que os aplicativos aplicam san¢des aos
trabalhadores por recusarem alguma corrida ou entrega, acarretando maleficios a sua

“taxa de aceitacdo” o que resulta na aplicagao da politica de desativacao.
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Outro ponto a ser destacado é que os aplicativos colocam os trabalhadores

em contato diretamente com os consumidores do servico, sendo seus que 0S
proprietarios auferem lucros a cada servi¢o prestado pelo motorista ou entregador.
Desta forma, € evidente que o servico prestado pelos trabalhadores atende as
necessidades normais dos aplicativos, ndo afastando deste modo, a caracterizacao
do requisito da ndo eventualidade.

Quanto ao requisito da onerosidade, podemos destacar que a relagcao
empregaticia € uma relacédo de essencial fundo econémico. Por meio desta relagéo
sociojuridica € que o moderno sistema econdmico consegue garantir a modalidade
principal de conexdo do trabalhador ao processo produtivo, iniciando-se ao largo
universo de bens econdmicos caracteristicos do atual mercado. Deste modo,
podemos afirmar que o contrato de trabalho é bilateral, sinalagméatico e oneroso por
envolver um conjunto diferenciado de prestacdo e contraprestacdo economicamente
mensuraveis.

Os aplicativos estdo cobrando uma taxa média de 20 a 30% de cada servico
prestado pelos motoristas e entregadores, valor este que é repassado do consumidor
diretamente para o aplicativo e futuramente, repassado pelo aplicativo para os seus
trabalhadores.

Destarte, € evidente o cumprimento do requisito de onerosidade, uma vez
que os aplicativos estdo auferindo lucros e repassando os valores para 0S
trabalhadores a titulo de contraprestacao pelo servico realizado.

Por fim, o requisito da subordinagcéo. O conceito de subordinacéo deriva de
sub (baixo) e ordinare (ordenar) MICHAELIS 2020, traduzindo a nogéo etimoldgica de
estado depende da obediéncia em relagdo a uma hierarquia. Em outras palavras, € a
sujeicdo, ou submetimento ao poder dos outros.

Um ponto interessante a ser destacado, € o entendimento de Mauricio

Godinho Delgado, vejamos:
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O marco distintivo firmado pela subordinagdo, no contexto das inimeras
formulas juridicas existentes para a contratagdo da prestacdo de trabalho,
permite ao operador juridico cotejar e discriminar, com éxito, inUmeras
situacdes fatico-juridicas proximas. O cotejo de hipéteses excludentes
(trabalho subordinado versus trabalho autbnomo) abrange inGmeras
situagdes recorrentes na pratica material e judicial trabalhista: trabalhadores
autbnomos prestando servigos habituais a empresas (como profissionais de
consultoria, auditoria, contabilidade, advocacia, etc.); trabalhadores
autdbnomos pactuando a confec¢éo de obra certa para determinado tomador
(empreitada); representantes comerciais ou agentes e distribuidores regidos
por legislagdo prépria; contratos de parcerias rurais, etc. Em todos esses
casos, a desconstituicdo do contrato civil formalmente existente entre as
partes sup8e a evidéncia da subordinacéo juridica, em detrimento do carater

autbnomo aparente de que estaria se revestindo o vinculo. (2017. p. 324).

Outro ponto a ser destacado € que para caracterizar a subordinacao, néo se
faz necessario o contato pessoal entre as partes, podendo ser também por meios
pessoais e diretos ou meios teleméaticos e informatizados.

Insta salientar que os aplicativos possuem politicas de desativacdo que
aplicam penalidades como a exclusdo do trabalhador no aplicativo, por qualquer
irregularidade, seja por servico mal prestado, baixa taxa de aceitacdo, condicfes dos
veiculos ou qualquer desvio de conduta previsto no regulamento. Nao tdo somente,
os aplicativos fixam as condicdes em que o servico devera ser prestado, além de
controlar a sua execucgéao, estabelecem o valor das tarifas e detém o poder de rejeitar
o trabalhador que n&o atinge determinados critérios, oferecem prémios quando
alcancadas condicdes previamente estipuladas e determinam qual o veiculo a ser
utilizado para prestacéo de servico.

Ademais, cumpre destacar que os trabalhadores sdo monitorados durante

todo o seu periodo laborado, enquanto estiver online no aplicativo, por meio de
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sistema informatizado, o qual controla sua trajetoria, velocidade, tempo gasto,

distancia percorrida e até mesmo se houve alguma frenagem brusca durante o trajeto.

Talvez sendo o requisito mais discutido para caracterizacdo de vinculo
trabalhista entre os aplicativos e os trabalhadores, a subordinacéo evidentemente esta
presente na relacdo empregaticia pactuada em contrato entre os trabalhadores e a
empresa proprietaria dos aplicativos.

Deste modo, é notdrio o cumprimento de todos o0s requisitos para

caracterizacao do vinculo trabalhista entre os trabalhadores e os aplicativos.

3 EMPREGADOR

3.1- Flexibilizacéo e precarizacdo da legislacao trabalhista

A Flexibilizac&o trabalhista é oriunda de uma profunda crise econdémica da
qual padece a sociedade trabalhadora brasileira, com a crise instaurada, ocorre a
diminuicdo da produtividade, devido a inseguranca do consumidor, refletindo
diretamente na necessidade de mao de obra pelo empregador. Para continuar
atendendo as exigéncias de consumo e reduzir custos de producdo, viu-se
necessario, pelos olhos da classe empregadora, uma reestruturacdo do direito do
trabalho, como uma forma de modernizar a legislacédo para que esta se enquadre no

cenario atual.

Aduzem estes que a evolu¢do natural do Direito do Trabalho implica
necessariamente na flexibilizacdo de suas normas, concedendo uma maior
liberdade negocial as partes envolvidas e, consequentemente, diminuindo os
custos e os altos encargos das empresas, 0 que, por conseguinte, aumentaria
os indices de emprego e incrementaria a economia (DUARTE; NASHIGIL,
2015, p. 121).
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Diante dessa situacéo, percebeu-se no cenario nacional, uma alteracédo da

estruturagéo trabalhista, visando ndo mais proteger o hipossuficiente da relagéo de
emprego, e sim, vislumbrou uma protecao da “fungdo social da empresa”, ou seja, em
tempos de crise, a alteracao da legislacao focou ndo no impacto que isso geraria para
a grande massa trabalhadora, e sim, na pequena por¢ao social, detentora dos meios
de producédo, com o objetivo de impulsionar a economia, tal subtracdo de direitos é
vendida através de meios de comunicagdo como a nova politica publica de
desenvolvimento econémico.

Com essas mudancas, percebemos novas modalidades de contrato de
trabalho, como os intermitentes, essas modalidades tem o intuito de gerar mais postos
de trabalho mediante a crise e instabilidade econdmica, entretanto, estes contratos
acabam por suprimir direitos basilares consolidados pela Magna Carta e as Leis
Trabalhistas, desencorajando os obreiros acostumados com uma modalidade de
trabalho outrora, vista atualmente como arcaica pelos legisladores.

Novas modalidades de trabalho, novos postos de trabalho, geram um novo
perfil de trabalhador, o autbhomo, como supracitado, entretanto, podemos observar
gue nada tem de moderno nessa mudanca trazida pelo legislador, pois percebemos
que se trata de uma cortina de fumaca afim de precarizar os direitos arduamente
conquistados ao longo de décadas de lutas, com finalidade apenas de baratear mao

de obra afim de o empregador auferir lucros cada vez mais abundantes.

Essa modalidade de contrato rompe com umas das teorias de jornada de
trabalho, qual seja a de tempo a disposi¢cao do empregador, nao permitindo
um planejamento financeiro ao empregado, além de retirar a oportunidade de
um segundo emprego, estabelecendo a redutibilidade salarial, sem falar na
violagdo ao bem-estar, que, em Ultima andlise, leva ao dano existencial, ao

empobrecimento e ao adoecimento (MEDEIROS, 2017, p. 22).
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A ideia de ser seu proprio chefe ou ndo ter que se subordinar a ninguém,
passa longe da realidade, periodos de trabalho diarios extenuantes, baixa
remuneracao, nenhuma garantia se amanha estara empregado, ou, a inseguranca
trazida caso o trabalhador se veja acamado por alguma enfermidade, nos remete em
sua mais pura forma, aos moldes de trabalho do periodo da Revolucao Industrial, onde
0 ser humano era visto nada mais do que uma peca de um sistema produtivo, que ao
sinal de algum minimo problema, poderia ser substituida por quaisquer outras que
sejam, de um estoque infinito que lhe batem a porta.

Evidente apés elucidado, que a flexibilizagdo trabalhista anda de maos dadas
com a precarizagdo das leis trabalhistas uma vez que, por consequéncia, nao
impulsionam a economia como bondosamente ela nos é vendida, e sim, expde o
trabalhador ja hipossuficiente, a uma condicéo ainda mais vulneravel, ndo tendo mais

o Estado para protegé-lo.

3.2 - Estimulo ao empreendedorismo

Visto 0 exposto no topico anterior, nos deparamos com uma situacao onde o
medo do desemprego, a precarizacdo do trabalho, falta de vagas de emprego,
agucam o sentimento de empreender, os aplicativos utilizam desta artimanha, para
maximizar a conquista de novos empregados a custos reduzidos disfarcados como
“parceiros” passando a falaciosa sensacdo de que o trabalhador € “dono de seu
proprio nariz”’, e acabam por se deixarem levar, adquirem veiculos, motocicletas, na
ilusdo de que trabalhar sem a minima garantia seria extremamente vantajoso, por
diante, ocorrendo algum imprevisto, ndo conseguem arcar com os altos custos de
financiamentos ou de manutengdo dos mesmos, o trabalhador esta a sua propria
sorte, porém, agora endividado.

Esta situacdo corriqueiramente preocupante ndo se mostra presente apenas
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no ambito dos trabalhadores de aplicativos, mas na sociedade como um todo.

Estimulos por parte do proprio Estado, que reduz as taxas tributarias para as micro e
pequenas empresas acabam por incentivar aqueles que ambicionam ser seu proprio
patrdo. Muitas das vezes um trabalhador que deixa o formato tradicional de trabalho,
procura abrir seu proprio negocio, sacrificando as economias de uma vida inteira, pois
mesmo com boas intencbes e gerando postos de trabalho, muitos ndo estao
preparados para reger um negocio, pois ndo detém a expertise necesséria, ndo
calculam os riscos e acabam por macular os direitos trabalhistas daqueles que
contratou, ndo garantindo aos seus funcionarios o que € previsto em lei ou, havendo
uma rescisdo contratual, ndo Ihes garantem os valores rescisoérios legais.

Estudos mostram que a vida dessas empresas tem duracdo curtissima,
guando esses novos patrdes se veem em condices financeiras desesperadoras,
acabam por inadimplir com suas obrigacdes, como supracitado.

Neste sentido, Maria Cecilia Maximo Teodoro denomina este sentimento de
ser dono do proprio trabalho como “Sindrome do Patrdo” em analogia ao Sindrome

do Estocolmo, vejamos:

(...)Esta ideologia e, consequentemente, a postura e o sentimento que geram
no trabalhador, ao desenvolverem neste a Sindrome de Patrdo, faz com que
ele aja como se “estivesse” empregado, mas ndo como se “fosse”
empregado, ou desejando que assim ndo permaneca por muito tempo,
extinguindo em seu intimo o sentimento de pertenca a sua categoria,
retirando-o da busca por melhoria de direitos, aumentando o estranhamento
no trabalho e, finalmente, fulminando a luta pelo reconhecimento de sua
classe. A Sindrome de Patréo pode também levar o empregado a rescindir o
contrato de trabalho por considerar mais "vantajoso" patrimonialmente
constituir sua propria empresa, passando assim a ser o “patrdo” tanto de si

mesmo como de outros - seus futuros empregados. (2017).
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O medo do desemprego € um dos maiores motivos que estimulam as

pessoas a abrir um novo negdcio, incitando o surgimento de postos informais de
trabalho, de trabalhadores auténomos e do empreendedorismo. Este mesmo medo,
conduzem as pessoas a resiliéncia, pela qual os trabalhadores aceitam se “pejotizar”,
a fim de manterem a sua fonte de renda.

Neste contexto, a Sindrome de Patrdo apresenta-se fortalecida, pois € um
desejo do proprio trabalhador em querer demonstrar uma condigdo de empresario ou
pessoa juridica, haja vista o aspecto da capitis diminutio, que culturalmente aplica-se
ao termo empregado. Deste modo, podemos atribuir 0 desejo obsessivo do
trabalhador de aplicativo em ser dono do préprio trabalho como uma Sindrome de
Patrdo, uma vez que o trabalhador aceita se submeter a uma vida precaria, de risco
financeiro, apenas para alimentar o seu de sentimento empreendedor, sem levar em
consideracao todas as responsabilidades e consequéncias que tera de arcar, a partir

de entao.

4 RECONHECIMENTO DE VINCULO EMPREGATICIO ENTRE
TRABALHADOR E APLICATIVO

Resta claro que sob a 6tica jus trabalhista, indubitavelmente ha uma relacao
de emprego ente os obreiros e as plataformas digitais, pois 0s requisitos do vinculo
laboral estdo claramente presentes na relagdo juridica, ficando muito bem definido
empregado/ empregador, sob a luz da propria Consolidacdo das Leis do Trabalho,

expresso em seus artigos 2°, caput, e 3°, caput:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a

prestacdo pessoal de servico.
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Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de

natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante

salario.

Podemos observar que os aplicativos utilizam de duas novas e modernas
modalidades de servico que Adridn Todoli Signes a seguir as descreve, onde as
plataformas estdo se ‘encaixando”, uma delas € a on-demande” que como 0 nome
mesmo retrata, uma modalidade sob encomenda, onde as prestadoras de servi¢co
ficam a espera de uma solicitacdo de servico por parte de um consumidor, e dai,
contatam o trabalhador para que este possa prestar o servi¢o solicitado. (TODOLI,
2017. p. 28-43) Outra é a Crowdword, onde uma determinada prestadora de servigos
descentraliza indefinidamente o trabalho que anteriormente era feito por uma pessoa
e o “redistribui” a diversas outras pessoas as convocando para o trabalho, nessa
modalidade, estdo presentes trés elementos que sao: empresas ou individuos que
solicitam a prestacdo de um determinado servico, os trabalhadores que sao
convocados a prestarem o servico, e as plataformas virtuais que unem oferta e
demanda, e que recebem uma porcentagem por servico realizado.

O que podemos ver nas empresas que prestam servicos por aplicativo em
Nosso pais é que geralmente se trata de um servico especifico, motoristas somente
trabalham como motoristas, entregadores somente realizam entregas, quando
solicitamos uma corrida ou realizamos alguma compra através destes apps temos ali
informagdes pessoais dos trabalhadores que realizam o servigco, como suas fotos,
nomes, modelo e placa de veiculos etc., isso vem sido tomado como um sistema para
padronizar a qualidade do servico prestado e trazer seguranca para o cliente, o que
acaba acarretando uma cobranca muito maior por parte da plataforma sobre o
trabalhador, gerando assim a subordinagéo.

Resta claro que o vinculo entre plataforma e trabalhador deve ser

reconhecido, por tudo aqui ja exposto, algumas empresas tendem a se esquivar das
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obrigacdes trabalhistas devido ao fato de alegarem serem meras intermediadoras

entre comerciantes e clientes, porém, como ja limpido, lidamos no Brasil com
empresas que prestam servicos bem especificos de transporte e entrega, tendo como
estes a sua atividade fim, vejamos a Rappi, em seus proprios anuncios ela diz "Na
Rappi entregamos rapido e bem feito”, e para tais prestagcdes de servigos sao
indispensaveis o trabalho humano de pessoas especificas, previamente selecionadas,
diariamente fiscalizadas, e periodicamente remuneradas para serem realizados.
Neste sentido, trazemos algumas decisdes judiciais proferidas pela Segunda
Turma do Tribunal do Trabalho da Paraiba(13° regiéo) e pelo TRT da 192 Regido/AL,
em que os Tribunais Superiores acolheram os pedidos dos autores pare

reconhecimento do vinculo empregaticio:

ACAO PROPOSTA NA VIGENCIA DA LEI N° 13.467/2017. RECURSO DO
AUTOR. MOTORISTA DE APLICATIVO. UBER DO BRASIL TECNOLOGIA
LTDA. EMPRESAS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS. PRINCIPIO DA
PRIMAZIA DA REALIDADE ART. 9°, 442 DACLTE RECOMENDACAO 198
DA OIT. VINCULO DE EMPREGO. PRESENCA DOS ELEMENTOS
FATICO-JURIDICOS CONTIDOS NOS ART. 2°, 3° e 6°, PARAGRAFO
UNICO, DA CLT. SUBORDINAGCAO E CONTROLE POR PROGRAMACAO
ALGORITMICA. CONFIGURACAO. A t&o falada modernidade das relacdes
através das plataformas digitais, defendida por muitos como um sistema
colaborativo formado por "empreendedores de si mesmo"”, tem ocasionado,
em verdade, um retrocesso social e precarizacéo das relacdes de trabalho.
Nada obstante o carater inovador da tecnologia, o trabalho on demand
através de aplicativo tem se apresentado como um "museu de grandes
novidades": negativa de vinculo de emprego, informalidade, jornadas
exaustivas, baixa remuneracdo e supressao de direitos trabalhistas como
férias e décimo terceiro salario. Comprovando-se nos autos que o autor,
pessoa fisica e motorista da UBER, plataforma de trabalho sob demanda que
utiliza a tecnologia da informacg&o para prestacdo de servigos de transporte,

laborava em favor desta com pessoalidade, ndo eventualidade, onerosidade
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e subordinacdo, seguindo diretrizes de controle algoritmico e padrdo de

funcionamento do servico, imp8e-se o reconhecimento do vinculo de
emprego pleiteado com o pagamento das verbas trabalhistas e rescisérias a
ele inerentes. HORAS EXTRAS. ATIVIDADE EXTERNA. POSSIBILIDADE
DE CONTROLE TELEMATICO. COMPROVACAO. ADICIONAIS DEVIDOS.
Embora se reconheca que o motorista de UBER tem certa autonomia para se
pautar no seu cotidiano e distribuicdo do trabalho, a empresa, por outro lado,
tem total possibilidade de exercer controle telemético sobre sua jornada, ja
gue a atividade é exercida mediante uso de plataforma digital, com
equipamento em conexao online, 0 que, por 6bvio, permite 0 monitoramento
remoto do trabalho, e, por conseguinte, afasta a hipétese contida no art. 62,
I, da CLT. Assim, comprovado o labor em horas extras, devidos sdo o0s
adicionais, na forma da Sumula 340 do TST. Recurso a que se d& parcial
provimento. RECURSO PATRONAL. DESLIGAMENTO DO AUTOR DA
PLATAFORMA DE SERVICOS SEM AVISO PREVIO. AUSENCIA DE
DANOS MORAIS. RESPONSABILIDADE CIVIL INEXISTENTE. Embora
reprovavel pela falta do aviso prévio, a conduta da reclamada de desligar o
autor de sua plataforma de servigcos de forma imotivada, n&o tem o condéo
de gerar danos morais passiveis de reparacdo. A situacdo se assemelha
aquela vivenciada pelo empregado tipico dispensado sem justa causa por seu
empregador sem aviso prévio e sem o percebimento das verbas rescisérias.
Nessa hipotese, a jurisprudéncia, inclusive do C. TST, é vasta no sentido de
gue ndo ha responsabilidade civil na espécie. Entende-se que a dispensa
imotivada sem o cumprimento do quanto previsto na legislacdo enseja
consequéncias proprias, cuja reparacdo se da no ambito material, nédo
implicando, por si sO, em violagdo aos direitos da personalidade e nem no
reconhecimento in re ipsa do abalo. Recurso provido no aspecto. (TRT-13 -
RO: 00006996420195130025 0000699-64.2019.5.13.0025, 22 Turma, Data
de Publicacéo: 25/09/2020)

RECURSO ORDINARIO DA LITISCONSORTE. RESPONSABILIDADE
SUBSIDIARIA.  APLICATIVO DE ENTREGA DE REFEICOES.
RECONHECIMENTO DE VINCULO EMPREGATICIO COM A RECLAMADA
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PRINCIPAL. Extrai-se da prova testemunhal, que existem duas formas de o

entregador se cadastrar para receber os pedidos do Ifood, uma fazendo o
cadastro como "nuvem”, diretamente no aplicativo, e outra como "OL",
operador logistico, por intermédio de empresa liberada para contratar
entregadores, como é o caso da reclamada principal. Nestes casos, 0
pagamento é repassado a empresa contratada, que, por sua vez, estabelece
a forma de pagamento com os seus colaboradores. Reconhecido pelo juizo
de primeiro grau todos os elementos -caracterizadores do vinculo
empregaticio, inclusive, em relacdo a subordinacdo, a possibilidade de
aplicacdo de punicdes aos entregadores que se cadastrassem em outra
plataforma ou que descumprissem determinacgéo de cumprimento de jornada,
sendo que o0s bloqueios dos entregadores eram realizados pela
desenvolvedora do aplicativo, Ifood. A empregadora do reclamante é uma
empresa de logistica exclusivamente dedicada a efetuar as entregas de
refeicdes, lanches e bebidas vendidas com a utilizacdo da plataforma de
propriedade da recorrente, sendo 6bvio o beneficio da atividade da primeira
reclamada para o desenvolvimento de seu neg6cio. Mantida a
responsabilidade subsidiaria. Recurso ndo provido no particular. RECURSO
ORDINARIO OBREIRO. HONORARIOS DE SUCUMBENCIA.
BENEFICIARIO DA JUSTICA GRATUITA. INDEVIDOS. Merece reforma a
sentenga para excluir a condenacdo do reclamante no pagamento de
honorarios sucumbenciais, em face da declaracdo da inconstitucionalidade
do artigo 791-A, 8§ 4° da CLT por esta Corte Regional, uma vez que o
dispositivo celetista que permite o pagamento dos honorarios advocaticios
pelo beneficiario da Justica Gratuita viola claramente a garantia constitucional
do acesso a Justica instituida pelo art. 5°, LXXIV, da Constituicdo Federal.
Recurso provido no particular.

(TRT-19 RO: 00008304320195190002 0000830-43.2019.5.19.0002, Relator:
Laerte Neves De Souza, Data de Publicacéo: 22/10/2020).

Observamos no primeiro julgado que o Colegiado Julgador acatou

parcialmente os pedidos do Reclamante, reconhecendo a existéncia de vinculo
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trabalhista entre o motorista e a plataforma digital de transportes Uber, por configurar

todos os elementos faticos juridicos da relagcdo empregaticia. Como bem exposto pelo
desembargador-relator “A tdo falada modernidade das relagbes através das
plataformas digitais, defendida por muitos como um sistema colaborativo formado por
‘empreendedores de si mesmo’, tem ocasionado, em verdade, um retrocesso social e
precarizagao das relagbes de trabalho”.

N&do diferente desta linha de raciocinio, o Colegiado Julgador do segundo
julgado, acatou os pedidos do reclamante, reconhecendo a existéncia de vinculo
empregaticio entre o motociclista e a plataforma digital de entregas Ifood, por
caracterizar todos elementos faticos juridicos previstos nos artigos 2° e 3° da CLT,
destacando ainda o cumprimento do requisito de subordinacdo pelo fato da aplicacao
de sancdes aos trabalhadores por descumprimento de clausula do contrato.

Sendo assim, fica evidente que alguns tribunais ja reconhecem a existéncia
de vinculo trabalhista entre os trabalhadores e aplicativos. Contudo, vale ressaltar que
até o momento ainda ndo possuimos entendimentos pacificados nos Tribunais

Superiores, sendo ainda uma matéria de grandes discussodes.
5 CONSIDERAC}()ES FINAIS

A busca por ser dono do seu proprio servico ludibria os trabalhadores de
aplicativos no Brasil, fazendo com que estes se submetam a um trabalho precario sem
quaisquer respaldos pelo Estado. O medo do desemprego é um dos maiores pilares
que estimulam as pessoas aos trabalhos informais, trabalhos autbnomos e
empreendedorismo, sem que se faca qualquer analise dos riscos assumidos. Este
medo, faz com que os trabalhadores aceitem, até mesmo, se pejotizar para fins de

manter uma fonte de renda.
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O reconhecimento do vinculo empregaticio entre os trabalhadores de

aplicativos e plataformas digitais até o presente momento ndo possui entendimento
pacificado nos tribunais trabalhistas brasileiros, sendo ainda uma matéria de grandes
discussbes. Todavia, deve-se observar o cumprimento de todos os requisitos faticos
juridicos para caracterizacdo da relacdo empregaticia entre eles.

Como destacado, ndo se trata de uma contraposicdo ao empreendedorismo
real, mas sim a prética de algumas plataformas digitais de se valerem da boa-fé do
trabalhador, sua posicdo hipossuficiente quanto a relagcéo trabalhista, bem como da
atual situacdo econdmica do pais.

Desta feita, ainda que no nosso ordenamento juridico existam dispositivos
que reduzam ou alterem direitos devemos nos lembrar do Principio Constitucional da
Valorizacdo do Trabalho, bem como da Justica Social e Dignidade Humana, tais que
ndo podem ser expurgados do ordenamento com uma alteracdo infraconstitucional,
haja vista que encontra assento na Constituicdo da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), bem como pode ser extraido do art. 7°, caput, da Constituicdo da
Republica.

Por fim, no que tange a seara trabalhista, vale destacar que o principio in
dubio pro operario, inclinado em prol do obreiro em questdes controversas como esta,
vislumbrando o reequilibrio da desigualdade a partir de uma protecéo Estatal deve ser
resgatado. Assim, debrucamo-nos, portanto, sobre o primeiro principio basilar do

Direito do Trabalho, qual seja: a protecéo do trabalhador.
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